
Додаток 2 
до Публічної оферти 

 про надання послуг з медичного 
 обслуговування населення за плату 

 
ПОВІДОМЛЕННЯ 

про обробку персональних даних пацієнтів 
 
Комунальне підприємство «КОВЕЛЬСЬКИЙ ЦЕНТР МЕДИЧНОЇ 
РЕАБІЛІТАЦІЇ ТА ПАЛІАТИВНОЇ ДОПОМОГИ» Волинської обласної ради 
(далі – Виконавець) повідомляє суб'єкта персональних даних про порядок 
обробки його персональних даних відповідно до Закону України «Про захист 
персональних даних», Основ законодавства України про охорону здоров'я, 
Закону України «Про державні фінансові гарантії медичного обслуговування 
населення», інших нормативно-правових актів України. 
 
1. Володілець персональних даних 
1.1. Володільцем персональних даних є: 
КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «КОВЕЛЬСЬКИЙ ЦЕНТР МЕДИЧНОЇ 
РЕАБІЛІТАЦІЇ ТА ПАЛІАТИВНОЇ ДОПОМОГИ» ВОЛИНСЬКОЇ 
ОБЛАСНОЇ РАДИ 
Код ЄДРПОУ: 41181019 
Адреса: 45002, Волинська область, м. Ковель, вул. Богдана Хмельницького, 
17. 
 
2. Мета обробки персональних даних 

Виконавець здійснює обробку персональних даних, у тому числі 
персональних даних, що належать до спеціальних категорій (даних про стан 
здоров’я), відповідно до законодавства України.   
2.1. Персональні дані обробляються з метою: 
2.1.1. надання медичних послуг; 
2.1.2. проведення діагностики, лікування, медичної реабілітації, паліативної 

допомоги та інших медичних заходів; 
2.1.3. ведення медичної документації; 
2.1.4. створення, ведення та використання електронної медичної документації; 
2.1.5. функціонування електронної системи охорони здоров'я (ЕСОЗ); 
2.1.6. проведення розрахунків за надані платні медичні послуги; 
2.1.7. виконання вимог податкового, бухгалтерського та іншого 

законодавства; 
2.1.8. здійснення статистичної звітності; 
2.1.9. захисту прав та законних інтересів пацієнта і Виконавця; 
2.1.10. виконання інших повноважень, покладених законодавством України. 
 
3. Категорії персональних даних 
3.1. Виконавець може обробляти: 



3.1.1. прізвище, ім'я, по батькові; 
3.1.2. дату народження; 
3.1.3. стать; 
3.1.4. реєстраційний номер облікової картки платника податків (за наявності); 
3.1.5. реквізити документа, що посвідчує особу; 
3.1.6. адресу проживання або перебування; 
3.1.7. номер телефону; 
3.1.8. адресу електронної пошти; 
3.1.9. дані законного представника (за необхідності); 
3.1.10.дані про стан здоров'я; 
3.1.11.результати лабораторних, інструментальних та інших досліджень; 
3.1.12.відомості про діагноз, лікування, медичні втручання, медичну 
реабілітацію, паліативну допомогу; 
3.1.13.інформацію про оплату медичних послуг; 
3.1.14.інші персональні дані, необхідні для надання медичної допомоги та 
виконання вимог законодавства. 

 
4. Правові підстави обробки персональних даних 
4.1. Пацієнт (суб’єкт персональних даних), здійснюючи акцепт Публічної 
оферти, підтверджує, що йому надано можливість ознайомитися з 
Повідомленням про обробку персональних даних пацієнта та йому зрозумілі 
мета, склад персональних даних, правові підстави їх обробки і порядок їх 
реалізації. 
4.2. Обробка персональних даних здійснюється на підставі: 

- Закону України «Про захист персональних даних»; 
- Основ законодавства України про охорону здоров'я; 
- Закону України «Про державні фінансові гарантії медичного 

обслуговування населення»; 
- Цивільного кодексу України; 
- Податкового кодексу України; 
- Закону України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в 

Україні»; 
- інших нормативно-правових актів України. 

4.3.  У випадках, коли відповідно до законодавства України для окремих видів 
обробки персональних даних або окремих дій необхідне отримання окремої 
згоди суб’єкта персональних даних, така згода оформлюється у порядку, 
визначеному законодавством України. 
 
5. Способи обробки персональних даних 
5.1. Персональні дані можуть оброблятися шляхом збору, реєстрації, 
накопичення, зберігання, адаптування, зміни, використання, передачі, 
систематизації, оновлення, блокування, знищення. 
5.2. Обробка здійснюється у паперовій та/або електронній формі із 
використанням медичної інформаційної системи, електронної системи 



охорони здоров'я (ЕСОЗ), бухгалтерських програм та інших інформаційних 
систем Виконавця. 
 
6. Передача персональних даних 
6.1. Поширення персональних даних без згоди суб’єкта персональних даних 
або уповноваженої ним особи здійснюється виключно у випадках, визначених 
законом. 
6.2. Персональні дані можуть передаватися: 
6.2.1. електронній системі охорони здоров'я; 
6.2.2. Національній службі здоров'я України; 
6.2.3. Міністерству охорони здоров'я України; 
6.2.4. лабораторіям та іншим закладам охорони здоров'я у випадках, 
передбачених законодавством; 
6.2.5. правоохоронним органам; 
6.2.6. судам; 
6.2.7.органам державної влади та місцевого самоврядування; 
6.2.8. іншим особам виключно у випадках та порядку, встановлених 
законодавством України. 
6.3. Передача медичної інформації третім особам допускається лише у 
випадках, порядку та межах, визначених законодавством України.   
  
7. Строк зберігання персональних даних 
7.1. Персональні дані зберігаються протягом строків, установлених 
законодавством України для відповідних видів медичної документації, 
бухгалтерських документів та інших документів, після чого підлягають 
знищенню або знеособленню відповідно до законодавства України. 
  
8. Захист персональних даних 
8.1. Виконавець вживає необхідних організаційних та технічних заходів для 
захисту персональних даних від незаконної обробки, випадкової втрати, 
знищення, пошкодження або несанкціонованого доступу. 
8.2. Працівники Виконавця, які мають доступ до персональних даних, 
зобов'язані забезпечувати їх конфіденційність та не допускати їх 
розголошення, крім випадків, передбачених законодавством України. 
 
9. Права суб'єкта персональних даних 
9.1. Суб'єкт персональних даних має право: 
9.1.1. знати про джерела збирання своїх персональних даних, 
місцезнаходження володільця персональних даних, мету їх обробки; 
9.1.2. отримувати інформацію про умови надання доступу до персональних 
даних; 
9.1.3.отримувати доступ до своїх персональних даних; 
9.1.4. вимагати виправлення неточних або неповних персональних даних; 
9.1.5. вимагати припинення обробки персональних даних у випадках, 
передбачених законом; 



9.1.6. відкликати згоду на обробку персональних даних у випадках, коли така 
згода є правовою підставою обробки; 
9.1.7. звертатися зі скаргами до Уповноваженого Верховної Ради України з 
прав людини або до суду; 
9.1.8.користуватися іншими правами, передбаченими Законом України «Про 
захист персональних даних». 
 
10. Заключні положення 
10.1. Це Повідомлення є невід'ємним додатком до Публічної оферти про 
надання послуг з медичного обслуговування населення за плату. 
10.2. Здійснюючи акцепт Публічної оферти, Замовник підтверджує, що йому 
надано можливість ознайомитися з цим Повідомленням до укладення 
договору та що йому зрозумілі: 
10.2.1. мета обробки персональних даних; 
10.2.2. склад персональних даних;  
10.2.3. правові підстави їх обробки; 
10.2.4. права суб'єкта персональних даних; 
10.2.5.порядок реалізації таких прав. 
10.3. Окрема письмова згода на обробку персональних даних оформлюється 
лише у випадках, коли це прямо передбачено законодавством України. 
 
 
 
 
 


